ФОРМУЛЯР ЗА ВРЪЩАНЕ НА ПРОДУКТИ:



Три имена: ………………………………………………………………
 Адрес: …………………………………………………………………..
Тел. номер: ……………………………………...................................
E-mail: ……………………………………...............................……….. Банкова сметка: ..............................................................................
Номер на поръчката: ……………...........................…………………

Дата на поръчката: ………………..........................…………………

Стойност на поръчката: ………….........................…………………

Основание за връщане: 

........................................................................................................................................

........................................................................................................................................


Срок за връщане: 14 дни от получаването.

Връщането е за сметка на клиента, освен в случаите, когато е налице дефект или е изпратен грешен продукт.

Адрес за връщане: гр. София 1202, ул. Козлодуй 101, ХИРОУ ООД, тел:
+359 879 080 600

Стоката трябва да е в добър търговски вид, оригинална опаковка, с оригинални етикети (не махнати), придружена от оригиналните документи, издадени от ХИРОУ ООД.

Продуктите трябва да не са използвани и да не са прани.

Върху оригиналната опаковка на продукта, кутия или плик, не трябва да са лепени никакви материали като тиксо, товарителници и други.

Фирмата си запазва правото при неспазени условия да откаже правото на връщане.

Възстановяване на сумата става само по банков път в срок до 14 работни дни от получаване на пратката.
